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Zorg op Maat



Uit eigen onderzoek onder verplegenden en verzorgenden 
zijn 4 onderwerpen uit de dagelijkse praktijk naar 
voren gekomen, waarover jullie graag met collega’s van 
gedachten willen wisselen. 
Deze vier ‘Toppers’, Voeding, Agressie, Bejegening en 
Dagbesteding, worden in een interactief dagsymposium 
nader behandeld: ’s ochtends lezingen en ’s middags 
workshops. Je kunt je inschrijven voor twee van deze 
workshops. Hieronder tref je een toelichting op de 
onderwerpen. 

Workshop 1 Voeding door Lisbeth Mathus-Vliegen
Wat zijn de factoren die de voedsel- en vochtinname bij 
veroudering en handicaps bedreigen? 
Hoe kan het eetgedrag van cliënten verbeterd worden en 
welke rol kun jij als hulpverlener daarin spelen? 
Hoe bepaal je de voedingstoestand van een cliënt in 
relatie tot risicovolle ziektebeelden?

Workshop 2 Agressie door Fenno Moes
Verzorgenden worden regelmatig met agressief gedrag 
van zorgvragers en hun familie geconfronteerd, zowel  
verbaal als fysiek. Inzicht in de verschillende vormen van 
agressiegedrag biedt de mogelijkheid effectief te reageren 
of zelfs agressief gedrag te voorkomen. Fenno Moes 
gaat met je aan het werk met verschillende vormen van 
agressie.

Workshop 3 Bejegening door Nory Tromp
Autonomie en verbondenheid: staan wij als werkers 
in de zorg stil bij de wijze waarop de bewoner de 
afhankelijkheid beleeft? Nory Tromp gaat in op de wijze 
van benadering van mensen die afhankelijk zijn van 
hulpverleners. Zijn we in staat om dagelijks de cliënt 
centraal te stellen tot ieders tevredenheid? Mag een 
bewoner professionele kwaliteiten als ‘bejegening’ als eis 
stellen?

Workshop 4 Dagbesteding door Anneke van der Plaats
Een van de voornaamste kwalen van de huidige 
zorginstellingen is ‘de grote verveling’ bij de bewoners. 
En dat terwijl de welzijnszorg bij chronisch zieken het 
verschil maakt: de zieke zieke of de gezonde zieke…. Tot 
deze definiëring van welzijnszorg kwam Anneke van der 
Plaats na haar proefschrift over de menselijke behoeften 
bij chronisch zieke ouderen.  
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Programma
 
08.45 uur	 Registratie en ontvangst

09.30 uur	 Opening 
	 • �Sabine Uitslag                                                                                                     

Kamerlid CDA en ‘vlaggendrager’ van Gezondheidszorg en Welzijn

10.00 uur	 Voeding en vocht: wat weet ik ervan en wat doe ik ermee?
	 • Lisbeth Mathus-Vliegen

10.45 uur	 Koffiepauze

11.15 uur	 Agressie komt niet voor in je functieomschrijving
	 • Fenno Moes

11.45 uur	 De verveling te lijf!
	 • Anneke van der Plaats

12.15 uur	 Waar bemoeien we ons mee!
	 • Nory Tromp

12.45 uur	 Lunchpauze

13.45 uur	 Workshopronde 1

14.45 uur	 Theepauze

15.15 uur	 Workshopronde 2

16.15 uur	 Uitreiking certificaten

Lisbeth Mathus-Vliegen specialiseerde zich na haar artsenopleiding tot internist en daarna tot 
maagdarmleverarts. Tot op heden werkt zij in het Academisch Medisch Centrum te Amsterdam.
Zij promoveerde in 1988 en werd in 1992 benoemd tot hoogleraar Klinische Voeding. Ze combineert 
zo de kennis van de werking van het maagdarmstelsel met kennis van de voeding.

Fenno Moes heeft zijn studie gevolgd aan de faculteit Opvoeding en Onderwijs van de Hogeschool 
van Amsterdam. Hij startte als trainer en acteur in trainingen op het gebied van klantgerichtheid en 
lastig gedrag. Inmiddels is hij gespecialiseerd in ‘agressie’.

Nory Tromp is opleider bij Zorggroep Solis in Deventer en is daarnaast bestuurslid van Stichting PDL.

Anneke van der Plaats kwam bij toeval in 1970 in de verpleeghuiszorg terecht. Het is haar 
levenswerk geworden. Zij was de initiator voor de geheugentrainingen, voor de eerste dagopvang 
en een hersenkundige benadering van dementie. Zij zet zich in voor de verbetering van de 
welzijnszorg bij de behandeling van chronisch zieke, hulpbehoevende en demente ouderen. 
Momenteel is zij voornamelijk docent.  



Inschrijven
Je kunt je voor deze bijeenkomst inschrijven via 
de agenda op www.scem.nl. Hier vind je meer 
informatie over betaling en inschrijfvoorwaarden. 
Of stuur de inschrijfkaart in (kopie mag ook).

Het inschrijfgeld is e 115,- bij inschrijving en 
betaling voor 6 april 2010. 
Na deze datum wordt het inschrijfgeld e 135,-.

We nodigen je uit vooral samen met collega’s in te 
schrijven; bij 3 tegelijk inschrijvende en betalende 
deelnemers ontvang je een korting van e 10,- per 
persoon.

Sprekers  
Mevrouw prof.dr. E.M.H. Mathus-Vliegen • maag-
darmleverarts, Academisch Medisch Centrum, 
Amsterdam

F. Moes • trainer/acteur, DURGA training & advies, 
Haarlem 

Mevrouw dr. J.J. van der Plaats • sociaal geriater/ 
docent, Culemborg

Mevrouw N. Tromp • opleider/trainer, Deventer 

Mevrouw drs. S. Uitslag • CDA Tweede Kamer der 
Staten-Generaal, ’s-Gravenhage

Doelgroep  
Verpleegkundigen, vig-ers, helpenden 
(zorgassistenten), verzorgenden 
in (particuliere) thuiszorg/ 
woonzorgcentra/verpleeghuizen/ 
woonvormen/dagcentra en -opvang/ 
GGZ/gehandicaptenzorg (lichamelijk 
en geestelijk), activiteitenbegeleiders 
en voedingsassistenten
 
Andere belangstellenden zijn 
eveneens van harte welkom.

Accreditatie 
Toegekend door de 
Accreditatiecommissie van het 
Kwaliteitsregister Verpleegkundigen 
en Verzorgenden.

Datum en locatie  
Vrijdag 23 april 2010
De Reehorst
Bennekomseweg 24
6717 LM  Ede (betaald parkeren)

Informatie 
SCEM Conference Services
Postbus 21, 4196 ZG  Tricht 

telefoon	 0345 - 57 66 42
fax	 0345 - 57 17 81
e-mail	 scem@scem.nl

Voor meer bijeenkomsten:
www.scem.nl


